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Vyhlásenie o ochrane osobných údajov 

Toto  vyhlásenie o ochrane osobných údajov opisuje, ako  Sika  Slovensko  spol.  s r. o., Pri majeri 21, 831 06, 

Bratislava  ("spoločnosť“ alebo "my" alebo "nás" alebo "naše") ako právny subjekt zodpovedný za používanie 

vašich osobných údajov (Správca údajov) spracúva osobné údaje a ďalšie  informácie používateľov ("vy" alebo 

"vaše") najmä  v  zmysle  všeobecného  nariadenia  o ochrane údajov  ("GDPR")  pri  používaní webovej  stránky 

http://svk.sika.com ("Webová stránka"). 

 

1. Kategórie osobných údajov, účely spracovania, právny základ a zdroj 

a. Osobné údaje, ktoré aktívne poskytujete: 

Ak si vytvoríte užívateľský účet na našej webovej stránke, budete požiadaní, aby ste o vás poskytli nasledujúce 

osobné údaje: Meno, poštová adresa, e‐mailová adresa, zvolené heslo. Spoločnosť spracúva takéto osobné údaje 

na účely poskytovania našich služieb vám. Poskytnutie takýchto osobných údajov je dobrovoľné. Bez poskytnutia 

takýchto osobných údajov však nebudete môcť vytvoriť používateľský účet. Právnym základom pre spracovanie 

takýchto osobných údajov je zmluva o používaní webovej stránky, ktorú ste s vami uzavreli (článok 6 ods. 1 písm. 

b) GDPR). B GDPR).  

Ak sa zaregistrujete na odber noviniek a súhlasíte s prijímaním newsletterov a spracovaním vašej e‐mailovej 

adresy na tento účel, budete požiadaní o poskytnutie vašej e‐mailovej adresy. Vašu e‐mailovú adresu použijeme 

na pravidelné zasielanie newsletterov. Poskytnutie vašej e‐mailovej adresy je dobrovoľné. Bez poskytnutia vašej 

e‐mailovej adresy však nedostanete newsletter. Právnym základom pre spracovanie vašich osobných údajov na 

zasielanie newsletterov je súhlas (čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR). A GDPR).  

 

b. Ďalšie pasívne zhromažďované informácie:  

Okrem  osobných  údajov,  ktoré  aktívne  poskytnete,  môže  webová  stránka  automaticky  zhromažďovať, 

spracovávať a ukladať určité informácie na pseudonymnom základe z vášho počítača alebo iného elektronického 

zariadenia:  

 Informácie o  zariadení a používaní – ktoré môžu  zahŕňať  (i)  informácie  špecifické pre použité  zariadenie na 

prístup na webovú stránku (vrátane, ale nie výlučne, modelu, operačného systému, IP adresy, jazyka, informácie 

o používaní funkcií, funkcií alebo oznámení na zariadení, na rozpoznanie vás a analýzu trendov,  informácie o 

nosiči a podobné informácie) a ii) informácie o používaní funkcií, funkcií alebo oznámení na zariadení. Právnym 

základom tohto spracovania údajov je náš oprávnený záujem (čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR), najmä monitorovanie a 

údržba výkonnosti webovej stránky; 

 Analýza webových stránok – ako často používateľ používa webovú stránku, súhrnné údaje o používaní, údaje o 

výkonnosti. Používame webovú analýzu, aby sme lepšie pochopili funkčnosť a používanie našej webovej stránky. 

Právnym základom tohto spracovania údajov je náš oprávnený záujem (čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR), najmä analýza 

trendov, používania a aktivít v súvislosti s našou webovou stránkou, 

 

Na našej webovej stránke používame aj súbory cookie. Ďalšie  informácie o súboroch cookie nájdete v našom 

oznámení o súboroch cookie, ktoré je k dispozícii v Centre predvolieb súborov cookie v dolnej časti našej webovej 

stránky. 

 

2. Ochrana osobných údajov 

Sika nepredáva žiadne osobné údaje. 

 

3. Príjemcovia 

a. Prenos na poskytovateľov služieb 

Spoločnosť môže zapojiť externých poskytovateľov služieb, ktorí konajú ako spracovateľ údajov spoločnosti, aby 

poskytovali určité služby spoločnosti, ako sú poskytovatelia webových služieb, poskytovatelia marketingových 

služieb  alebo  POSKYTOVATELIA  SLUŽIEB  IT  podpory.  Pri  poskytovaní  takýchto  služieb  môžu  mať  externí 

poskytovatelia služieb prístup k vašim osobným údajom a/alebo ich môžu spracúvať. 
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Títo externí poskytovatelia služieb budú podliehať zmluvným povinnostiam vykonávať primerané technické a 

organizačné bezpečnostné opatrenia na ochranu osobných údajov a spracúvať osobné údaje len podľa pokynov 

a v súlade s platnými právnymi predpismi o ochrane údajov.  

 

b. Ostatní príjemcovia 

Niektorí naši kolegovia, ktorí spravujú webovú stránku a poskytujú IT služby, môžu byť zamestnancami našich 

skupinových spoločností. Pri správe webovej stránky môžu mať naši kolegovia prístup k vašim osobným údajom 

a/alebo  ich môžu  spracúvať.  Príslušný  prenos  vašich  osobných  údajov  je  založený  na  našich  oprávnených 

záujmoch.  Naše  oprávnené  záujmy  sú  prenos  osobných  údajov  v  rámci  skupiny  spoločností  na  interné 

administratívne a podporné účely. Prístup je obmedzený na kolegov na základe potreby poznať. 

Spoločnosť môže  tiež preniesť vaše osobné údaje do orgánov  činných v  trestnom konaní, vládnych orgánov, 

právneho  zástupcu  a  externých  konzultantov  v  súlade  s  platnými  právnymi  predpismi  na  ochranu  údajov. 

Právnym základom tohto spracovania je plnenie zákonnej povinnosti, ktorej podlieha spoločnosť alebo ktorá je 

legitímnym záujmom, ako je výkon alebo obhajoba právnych nárokov. 

Aktualizovaný  zoznam  spracovateľov  údajov  a  tretích  strán,  s  ktorými  zdieľame  údaje,  je  k  dispozícii  na 

požiadanie spoločnosti na nižšie uvedených kontaktných údajoch. 

 

4. Medzinárodné prenosy osobných údajov 
Osobné údaje, ktoré zhromažďujeme alebo dostávame o vás, môžu byť prenesené a spracované príjemcami, 

ktorí sa nachádzajú v krajine alebo mimo Európskeho hospodárskeho priestoru (ďalej  len „EHP“), ktorá nie  je 

uznaná Európskou komisiou ako krajina poskytujúca primeranú úroveň ochrany údajov. Prístup je obmedzený 

na  príjemcov,  ktorí  potrebujú  vedieť.  V  rozsahu,  v  akom  sa  vaše  osobné  údaje  prenášajú  do  krajín,  ktoré 

neposkytujú  primeranú  úroveň  ochrany  údajov  z  pohľadu  práva  EÚ,  budeme  príslušný  prenos  zakladať  na 

primeraných  zárukách,  ako  sú  štandardné  doložky  o  ochrane  údajov  prijaté  Európskou  komisiou. Môžete 

požiadať  o  kópiu  takýchto  primeraných  záruk,  a  to  tak,  že  nás  budete  kontaktovať  podľa  článku  7  ods.  5 

(Kontaktujte nás) nižšie.  

 

Odkazy na profily sociálnych médií 

Na našej webovej stránke odkazujeme hypertextovými odkazmi na profily sociálnych médií v sociálnych sieťach. 

Keď aktívne kliknete na odkaz na  takýto profil, váš prehliadač vytvorí priame spojenie so servermi príslušnej 

sociálnej siete, pričom poskytovateľ získa informácie o vašej návšteve. Ak ste súčasne prihlásení do príslušnej 

sociálnej siete, poskytovateľ môže priradiť návštevu k vášmu používateľskému účtu. V tejto súvislosti môžu byť 

osobné údaje spracovávané v USA. Ďalšie informácie o spracovaní osobných údajov nájdete v zásadách ochrany 

osobných údajov príslušnej sociálnej siete. Účelom prepojenia našej webovej stránky s profilmi sociálnych médií 

je zvýšiť viditeľnosť našej webovej stránky. Kliknutím na odkaz na sociálne médiá sa rozhodnete podľa článku 6 

ods. 1 písm. a) GDPR. Právnym základom pre akýkoľvek prenos údajov do USA  je aj váš dobrovoľne udelený 

súhlas podľa čl. 49. (1)(a) GDPR. 

 

5. Aké máte práva a ako môžete uplatniť svoje práva? 

Ak  ste  vyjadrili  svoj  súhlas  s  akýmikoľvek  činnosťami  spracovania  osobných  údajov,  môžete  tento  súhlas 

kedykoľvek  odvolať  s  účinnosťou  do  budúcnosti.  Odvolanie  súhlasu  nemá  vplyv  na  zákonnosť  spracúvania 

vychádzajúceho zo súhlasu pred jeho odvolaním. 

Podľa platných právnych predpisov o ochrane údajov môžete mať právo požiadať o prístup k vašim osobným 

údajom, opravu vašich osobných údajov, vymazanie vašich osobných údajov, obmedzenie spracovania vašich 

osobných údajov, prenosnosť údajov a právo namietať proti spracovaniu vašich osobných údajov. Upozorňujeme, 

že  tieto  vyššie  uvedené  práva môžu  byť  obmedzené  podľa  platných  vnútroštátnych  právnych  predpisov  o 

ochrane údajov. Ďalšie informácie o týchto právach nájdete v prílohe Vaše práva.  

Máte tiež právo podať sťažnosť príslušnému dozornému orgánu na ochranu údajov. Ak chcete uplatniť svoje 

práva, kontaktujte nás, ako je uvedené v časti (5.) Nižšie alebo použite konkrétny webový formulár „uplatnenie 

vašich práv na ochranu osobných údajov“ , ktorý je k dispozícii na webovej stránke spoločnosti. 
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6. Ako dlho uchovávame vaše osobné údaje? 

Vaše  osobné  údaje  budú  uchované  tak  dlho,  ako  je  to  potrebné  na  poskytnutie  požadovaných  služieb.  Ak 

spoločnosť už nepotrebuje používať vaše osobné údaje na plnenie zmluvných alebo zákonných povinností alebo 

údaje už nie sú potrebné na naše oprávnené záujmy a neuplatňuje sa žiadny iný právny základ na spracovanie 

údajov, Odstránime ich z našich systémov a záznamov a/alebo podnikneme kroky na ich riadne anonymizáciu, 

aby ste ich už nemohli ďalej identifikovať, pokiaľ nebudeme musieť uchovávať vaše informácie vrátane osobných 

údajov, aby sme splnili zákonné alebo regulačné povinnosti, ktorým spoločnosť podlieha, napr. zákonné lehoty 

uchovávania.  

 

7. Kontaktujte nás 

Ak máte obavy alebo otázky týkajúce sa tohto oznámenia o ochrane údajov na webovej stránke, kontaktujte nás 

takto: 

Sika Slovensko spol. s r. o., Pri majeri 21, 831 06, Bratislava, privacy@sk.sika.com 

Kontaktné údaje nášho úradníka pre ochranu údajov sú nasledovné: privacy@sk.sika.com   
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Príloha I: Vaše práva 

(a) Právo na prístup: Dotknutá osoba má právo získať od prevádzkovateľa potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné 

údaje, ktoré sa jej týkajú, a ak tomu tak je, má právo získať prístup k týmto osobným údajom a tieto informácie: 

Informácie  o  prístupe  zahŕňajú  okrem  iného  poskytnutie  informácií  o  účeloch  spracovania,  kategóriách 

dotknutých osobných údajov a príjemcoch alebo kategóriách príjemcov, ktorým boli alebo budú osobné údaje 

poskytnuté. Toto však nie je absolútne právo a záujmy iných osôb môžu obmedziť vaše právo na prístup. 

Máte právo získať kópiu osobných údajov, ktoré sa spracúvajú.  

Vaše  požiadavky  sú  vo  všeobecnosti  bezplatné.  Môžeme  účtovať  primeraný  poplatok  na  základe 

administratívnych nákladov v prípade, že vaša žiadosť  je zjavne neopodstatnená alebo neprimeraná, najmä z 

dôvodu jej opakujúceho sa charakteru. Právo na opravu: Máte právo na to, aby sme bez zbytočného odkladu 

opravili nesprávne osobné údaje, ktoré sa Vás týkajú. V závislosti od účelu spracúvania máte právo na doplnenie 

neúplných osobných údajov, a to aj prostredníctvom poskytnutia doplnkového vyhlásenia. 

(b) Právo na vymazanie („právo byť zabudnutý“): Za určitých okolností môžete mať právo na vymazanie osobných 

údajov, ktoré sa vás týkajú, a my môžeme byť povinní takéto osobné údaje vymazať.  

(c) Právo  na  obmedzenie  spracovania:  Za  určitých  okolností môžete mať  právo  obmedziť  spracovanie  vašich 

osobných údajov. V tomto prípade budú príslušné údaje označené a môžeme ich spracovávať len na určité účely. 

(d) Právo na prenosnosť údajov: Máte právo získať osobné údaje, ktoré sa Vás týkajú a ktoré ste nám poskytli, v 

štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a máte právo preniesť tieto údaje ďalšiemu 

prevádzkovateľovi bez toho, aby sme Vám v tom bránili. 

________________________________________________________________________________ 

(e) Právo namietať: Máte právo namietať spracúvanie Vašich osobných údajov z dôvodov  týkajúcich sa Vašej 

konkrétnej situácie, okrem prípadov, keď je spracúvanie Vašich osobných údajov nevyhnutné na plnenie úlohy 

z dôvodov verejného záujmu, ak sa osobné údaje spracúvajú na vedecký účel, na účel historického výskumu 

alebo na štatistický účel. 

Ak sa osobné údaje spracúvajú na účely priameho marketingu, dotknutá osoba má právo kedykoľvek namietať 

proti spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa jej týka, na účely takéhoto marketingu, vrátane profilovania v 

rozsahu, v akom súvisí s takýmto priamym marketingom. Vaše osobné údaje už nebudeme ďalej spracovávať 

na tieto účely. 

_________________________________________________________________________________________________   
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Dodatok II: Kanály sociálnych médií  
 
 
Na našich webových stránkach využívame odkazy na rôzne kanály sociálnych médií , aby sme propagovali naše 
podnikanie a propagovali naše produkty.  
 
V závislosti od použitého kanála a služieb sociálnych médií môžeme mať prístup k osobným údajom, ktoré ste 
poskytli, ako sú napríklad osobné údaje dostupné vo vašom profile na sociálnych médiách. Takéto údaje však 
nezhromažďujeme ani neukladáme, ale používame iba údaje v agregovanej forme (napr. počet sledovateľov, 
počet likes, komentáre alebo akcie) na štatistické a analytické účely. 
V jednotlivých prípadoch, akými sú napríklad online súťaže vyhlásené na našich sociálnych kanáloch, môžeme 
zhromažďovať určité osobné údaje, ako je vaše meno, e‐mailová adresa a akékoľvek ďalšie informácie, ktoré 
dobrovoľne poskytnete za účelom prihlásenia sa do súťaže a obdržania výhry. Vaše osobné údaje budú 
uchovávané len dovtedy, kým je to potrebné na splnenie účelov, na ktoré boli zhromaždené, pokiaľ zákon 
nevyžaduje inak. 
 

1. Meta služby 
 
Sika používa Meta služby, pre ktoré je poskytovateľ: 
 
META Platforms Ireland Limited 
4 Grand Canal Square 
Grand Canal Harbour 
Dublin 2 Írsko 
 
Ak sa chcete dozvedieť viac o zásadách ochrany osobných údajov Meta, ktoré sa vzťahujú na väčšinu služieb a 
produktov ponúkaných spoločnosťou Meta, vrátane Facebooku a Instagramu, navštívte: 
https://www.facebook.com/privacy/policy 
https://privacycenter.instagram.com/policy   
 
 
 

1.1. Facebook Insights 
 
Za správu stránky Sika Facebook je Sika zodpovedná spoločne s Facebookom za spracovanie osobných údajov. 
V tejto súvislosti môžeme použiť funkciu „Facebook Insights“ na získanie anonymných štatistických údajov o 
návštevníkoch našej zábavnej stránky. Štatistiky sa vykonávajú pomocou súborov cookie, ktoré sú uložené 
spoločnosťou Facebook na zariadení návštevníka. Informácie o tom, ktorí zo spoločných prevádzkovateľov 
spĺňajú povinnosti podľa GDPR týkajúce sa spracovania prehľadov stránok, nájdete v dodatku správcu 
Facebook Insight Controller, ktorý je k dispozícii na nasledujúcom odkaze. Vezmite prosím na vedomie, že 
dodatok sa vzťahuje na každého, kto spravuje Facebook stránku v rámci Európskeho hospodárskeho priestoru: 
https://facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum  
Funkcia „Meta pixel“ sa používa pri používaní „Facebook Insights“. Meta pixel umožňuje Facebooku priradiť 
návštevníkov Facebooku určitým skupinám na zobrazenie konkrétnych reklám a rozpoznať ich týmto 
spôsobom. To zaručuje, že títo používatelia sú len zobrazené reklamy, ktoré sú vhodné pre ich záujmy. 
Ďalšie informácie o Meta pixeli a o tom, ako to funguje, nájdete na stránke 
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616.  
Môžete sa odhlásiť zo zhromažďovania údajov pixlov na Facebooku a ich používania na zobrazenie konkrétnych 
reklám v časti Nastavenia vášho účtu na Facebooku. Informácie o týchto nastaveniach nájdete na stránke 
https://www.facebook.com/settings?tab=ads (vyžaduje sa prihlásenie).  
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1.2. Marketingové aktivity 
 
Právnym základom tohto spracovania údajov je náš oprávnený záujem (čl. 6 ods. 1 písm. f GDPR), neustále 
vylepšovať a optimalizovať naše produkty a služby na základe spätnej väzby, vykonávať propagačné 
a marketingové aktivity s cieľom informovať o relevantných produktoch, službách a udalostiach, analýza 
správania a preferencie používateľov za účelom prispôsobenia obsahu a zvýšenie relevancie príspevkov, ako aj 
uľahčenie komunikácie a spolupráce na našej platforme. 
 
Môžeme zahrnúť externé služby na našich webových stránkach Facebooku, ako napríklad Kontentino 
a Sprinklr, ktoré zbierajú osobné údaje vo forme agregovaných dát. 
 
Spracovanie vašich údajov zo strany Facebooku:  
Vaše osobné nastavenia Facebooku na https://www.facebook.com/settings poskytujú informácie o vašich 
informáciách a umožňujú vám ich opraviť alebo odoslať. Ak chcete namietať proti spracovaniu alebo 
obmedzeniu spracovania údajov na Facebooku, navštívte: 
https://www.facebook.com/help/contact/1994830130782319.  
 
 

1.3. Kontaktujte nás 
 
Ak nás chcete kontaktovať prostredníctvom našej stránky na Facebooku, používame vaše meno účtu na 
Facebooku. Môžete dobrovoľne poskytnúť ďalšie osobné údaje. Spracovanie údajov na účely kontaktovania 
nás a odpovedania na vašu otázku je súhlas, ktorý ste dobrovoľne poskytli. Všetky osobné údaje zhromaždené 
v súvislosti s vašou požiadavkou budú vymazané po spracovaní vašej žiadosti, pokiaľ nie je uchovávanie 
nevyhnutné na dokumentáciu iných procesov (napr. následné uzavretie zmluvy). 
 

2. LinkedIn 
 
Sika používa službu LinkedIn, pre ktorú je poskytovateľ  

 LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Írsko pre používateľov so 
sídlom v Európskej únii, Európskom hospodárskom priestore a vo Švajčiarsku alebo 

  LinkedIn je LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court Mountain View, CA 94043, Spojené štáty 
americké pre používateľov so sídlom mimo Európskej únie, Európskeho hospodárskeho priestoru a 
Švajčiarska. 

 
LinkedIn používa reklamné súbory cookie, ktoré môžete deaktivovať pomocou nasledujúceho odkazu: 
https://www.linkedin.com/psettings/guest‐controls/retargeting‐opt‐out  
 
Ak sa chcete dozvedieť viac o politike ochrany osobných údajov spoločnosti LinkedIn, navštívte: 
https://www.linkedin.com/legal/privacy‐policy  
 

3. YouTube 
 
Sika používa služby YouTube, pre ktoré je poskytovateľ: 

 Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Írsko, Pre používateľov s bydliskom v 
Európskom hospodárskom priestore alebo vo Švajčiarsku alebo 

 Poskytovateľom je spoločnosť Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA, 94043, 
USA. 

 
Viac informácií o pravidlách ochrany osobných údajov služby YouTube nájdete na: 
https://policies.google.com/privacy  


